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ABSTRACT 

Pelayanan keperawatan merupakan suatu bentuk pelayanan profesional yang merupakan bagian integral 

dari pelayanan kesehatan. Peran perawat adalah asuhan keperawatan yang komprehensif serta memberikan 

penyuluhan kesehatan Pendidikan kesehatan dengan mengembangkan dan menyiapkan instruksi melalui 

pengalaman belajar untuk menfasilitasi adaptasi terkontrol pada perilaku yang kondusif untuk hidup sehat pada 

individu, keluarga dan komunitas. Rumah sakit melalui programnya menyediakan edukasi atau pendidikan 

kesehatan untuk menunjang partisipasi pasien dan keluarga dalam proses asuhan keperawatan. 

Jenis penelitian ini adalah deskriptif kuantitatif yaitu penelitian yang menggambarkan pendidikan 

kesehatan yang dilakukan perawat di Poliklinik RSUP Dr. Kariadi Semarang yang meliputi ( persiapan, metode  

dan pemilihan media yang tepat, pelaksanaan pendidikan kesehatan dan evaluasi pelaksanaan pendidikan 

kesehatan), dengan pendekatann cross sectional.  

Hasil penelitian ini adalah pada sampel sejumlah 80 perawat adalah rata-rata perawat berumur 35 tahun, 

72,5% tingkat pendidikan DIII Keperawatan, 82,5 % perawat berjenis kelamin perempuan, lama bekerja rata-rata 

12 tahun, 53,8% status pekerjaan responden adalah pegawai negeri sipil. Gambaran persiapan pendidikan 

kesehatan yang dilakukan perawat adalah 60 % dalam kategori baik, metode yang dilakukan dalam pendidikan 

kesehatan adalah 58,8 % dalam kategori tepat, media yang dilakukan dalam pendidikan kesehatan adalah 63,8 % 

dalam kategori tepat, pelaksanaan yang dilakukan dalam pendidikan kesehatan adalah 52,5 % dalam kategori 

pelaksanaan baik, evaluasi yang dilakukan dalam pendidikan kesehatan adalah 56,2 % dalam kategori evaluasi 

baik  

Rumah sakit perlu melakukan program pendidikan kesehatan yang berkelanjutan yang diberikan pada 

pasien di rawat jalan dan mengembangkan standar kinerja untuk meningkatkan mutu pelayanan keperawatan. 
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ABSTRACT 

Nursing service is a professional service which is an integral part of health service. The role of nurses is doing 

comprehensive nursing care and health education by developing and preparing instruction through learning 

experiences to facilitate controlled adaptation toward conducive behaviors to live healthily living in individuals, 

families and communities. Hospitals provide the program of health education to support the participation of 

patients and families in the process of nursing care.  

This research was quantitative descriptive design which described health education conducted by nurse in 

Polyclinic of RSUP Dr. Kariadi Semarang which included (preparation, method and media selection, the 

implementation and evaluation of health education) with cross sectional approach.  

The results of this study showed 80 nurses are approximately aged 35 years old, 72.5%  of  education level are 

Diploma Nursing, 82.5% are female nurses,  and work experience are 12 years, 53.8% employment status of  

respondents are civil servants. The description of health education preparation done by nurse is 60% in good 

category, method applied in health education is 58,8% in exact category, selected media in health education is 

63,8% in exact category, the implementation done in health education is 52.5% in the category of good execution, 

and the evaluation made in health education is 56.2% in the category of good evaluation.  

Hospitals need to undertake sustainable health education programs provided to outpatients and develop 

performance standards to improve the quality of nursing care. 
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