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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan pada bab sebelumnya 

maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Sebagian besar beban kerja perawat di Instalasi Gawat Darurat RSUP Dr. 

Kariadi Semarang masuk dalam kategori tinggi sebanyak 81.5%.  

2. Sebagian besar perilaku caring perawat di Instalasi Gawat Darurat RSUP 

Dr. Kariadi Semarang masuk dalam kategori baik sebanyak 61.1%.  

3. Terdapat hubungan antara beban kerja dengan perilaku caring perawat di 

Instalasi Gawat Darurat RSUP Dr. Kariadi Semarang (r = -0.341, p-value 

= 0.012). 

 

B. Saran 

1. Perawat 

Para perawat diharapkan untuk lebih meningkatkan semangat 

caring dalam memberikan asuhan keperawatan sehari-hari, baik saat 

berhubungan dengan pasien, teman sejawat, maupun dengan lintas profesi 

terutama tentang perawat jangan mengeraskan suara ketika memanggil 

pasien, jangan terburu-buru dan tanpa kelembutan dalam menyelesaikan 

tugas, serta jangan meninggalkan barang-barang kotor di dekat pasien. 
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2. Institusi pendidikan 

Penelitian ini diharapakan dapat dijadikan tinjauan pustaka bagi 

mahasiswa keperawatan terutama tentang beban kerja dan perilaku caring 

perawat. 

3. Pihak rumah sakit 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan masukan untuk 

pihak rumah sakit dalam membuat setiap kebijakan. Pertama, menambah 

tenaga perawat IGD, karena perawat kontak langsung dengan klien di 

Ruang IGD secara terus-menerus selama jam kerja. Kedua memberikan 

pelatihan-pelatihan kegawatan pasien kritis kepada para perawat IGD 

untuk meningkatkan pengetahuan dan keterampilan para perawat supaya 

mampu mengimbangi sulitnya pekerjaan di IGD, karena para perawat 

selalu bertanggung jawab penuh terutama dalam hal tindakan 

penyelamatan klien, serta setiap saat menghadapi klien dengan 

karakteristik tidak berdaya, koma, dan kondisi terminal. Rumah sakit juga 

diharapkan membuat standar operasional prosedur (SPO) tentang caring 

dalam memberikan pelayanan kepada para pasien dan keluarga pasien di 

IGD. 

4. Peneliti lain 

Pada penelitian berikutnya diharapkan dapat meneliti lebih 

mendalam mengenai faktor-faktor yang dapat mempengaruhi perilaku 

caring perawat. 
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