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Abstrak 

Gangguan jiwa merupakan psikologi, pola perilaku yang ditunjukkan oleh individu yang 

dapat menyebabkan distress. Pengetahuan merupakan hasil tahu dan terjadi setelah orang 

mengadakan penginderaan terhadap suatu objek tertentu. Persepsi merupakan sebuah 

rangsangan yang di terima melalui panca indera yang diawali dengan perhatian, sehingga 

seseorang dapat memahami hal yang diamati. Sikap ialah respons yang masih tertutup 

dari seseorang terhadap suatu stimulus atau objek. Pengetahuan dan persepsi masyarakat 

terhadap orang dengan gangguan jiwa diharapkan bisa membentuk sikap masyarakat baik 

itu berupa sikap positif ataupun negatif. Tujuan penelitian ini adalah menganalisis 

hubungan tingkat pengetahuan, persepsi dan sikap masyarakat terhadap orang dengan 

gangguan jiwa di Kelurahan Rowosari Kota Semarang. Jenis penelitian ini adalah 

Deskriptif Korelasional dengan menggunakan desain Cross Sectional. Proses penelitian 

pada Oktober 2017 di Kelurahan Rowosari Kota Semarang dengan teknik Proportional 

Stratified Random Sampling. Jumlah sampel penelitian ini adalah 82 responden, 

masyarakat yang dekat dengan orang dengan gangguan jiwa. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa pengetahuan masyarakat terhadap ODGJ Cukup baik (53,7%), 

persepsi masyarakat terhadap ODGJ Baik (63,4%), sikap masyarakat terhadap ODGJ 

positif (61,0%). Ada hubungan yang signifikan antara tingkat pengetahuan dan sikap 

masyarakat terhadap ODGJ dengan p value 0,000 (<0,05) dan Ada hubungan yang 

signifikan antara persepsi dan sikap masyarakat terhadap ODGJ dengan p value 0,000 

(<0,05). Berdasarkan hasil tersebut diharapkan tenaga kesehatan selalu memberikan 

pendidikan kesehatan serta pengetahuan atau informasi tentang ODGJ pada masyarakat, 

pentingnya masyarakat membangun dukungan lingkungan yang baik dalam proses 

penyembuhan ODGJ agar pengetahuan, perhatian atau pengamatan dan sikap masyarakat 

lebih baik lagi terhadap ODGJ di sekitarnya. 
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Abstract 

Mental disorder was pshycology, behavioural system that showed by individual and 

causing distress. Knowledge was originated from knowing which happened after sensing 

certain object. Perception was a stimulation from sensing and began with attention, so 

that human can understand what they observed. An atitude was a closed respond from the 

person to the stimulus or object. Society’s Knowledge and perseption to mentally 

disorders person hopped to manage their positive or negative attitude. The purposes of 

this research was to analyzed relation between society degree of knowledge, perception 

and attitude toward person with mental disorder on Rowosari, Semarang. The type of 

research was a Descriptive Corelational research with Cross Sectional design. The 

research process was conducted in 19 October 2017 in Rowosari Semarang using 

Proportional Stratified Random sampling technique. The sample were 82 respondent, 

people who near person with mental disorder. The ressult showed that people knowledge 

to ODGJ were good enough (53,7%), while society’s perseptions to ODGJ  were good 

(63,4%), and their attitude to ODGJ were positive (61, 0%). There was a significance 

relation among society’s knowledge and attitude to ODGJ  with p value  0,000 (<0, 05) 

and the significance relation between society’s perception and attitude to ODGJ   with p 

value 0,000 (<0,05). Based on the research’s result hopped that the medical workers 

always give health education and knwoledge or information about ODGJ to the society, 

about the importance of society built up a good environment support in a process of 

ODGJ recovery, so that the knowledge, attention or observation and attitude from society 

to the ODGJ person would give better environment in their surronding.  
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