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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan dari hasil penelitian yang telah dilaksanakan maka 

kesimpulan yang dapat diambil adalah sebagai berikut: 

1. Pendekatan makro pada komunikasi organisasi perawat di ruang rawat inap 

RSU PKU Muhammadiyah Gubug dalam kategori baik. 

2. Pendekatan mikro pada komunikasi organisasi perawat di ruang rawat inap 

RSU PKU Muhammadiyah Gubug dalam kategori baik. 

3. Pendekatan individual pada komunikasi organisasi perawat di ruang rawat 

inap RSU PKU Muhammadiyah Gubug dalam kategori baik. 

 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dapat diambil beberapa saran yang dapat 

diajukan oleh peneliti, diantaranya : 

1. Perawat  

a. Perawat harus lebih aktif berkomunikasi dalam organisasi dengan 

menyampaikan pendapat dan saran/ masukan pada saat diskusi. 

b. Kepala ruang/ atasan harus memberikan kesempatan dan 

mendengarkan pendapat anggotanya sehingga terciptanya komunikasi 

organisasi yang baik antara perawat dengan atasan dan tidak akan 

terjadi miscommunication.  

2. Instansi RSU PKU Muhammadiyah Gubug 

Pihak rumah sakit perlu menyediakan kotak saran untuk menampung 

masukan dari perawat/ pasien guna meningkatkan pelayanan kesehatan di 

rumah sakit. 

3. Peneliti Selanjutnya 

Peneliti Selanjutnya, perlu menggunakan0desain0penelitian yang lain atau 

menggunakan penelitian kualitatif dengan metode wawancara dan tidak 



40 
 

hanya dilakukan di ruang rawat inap saja sehingga dapat mengungkap 

lebih dalam tentang pendekatan komunikasi organisasi perawat. 

 


