
66 

BAB V 

PENUTUP  

5.1 Kesimpulan  

 Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang telah dilakukan, maka 

diperoleh kesimpulan: 

1. Variabel tingkat pendidikan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kualitas laporan keuangan pada OPD Kota Semarang. 

2. Variabel kompetensi sumber daya manusia berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kualitas laporan keuangan pada OPD Kota Semarang. 

3. Varibel komitmen organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kualitas laporan keuangan pada OPD Kota Semarang. 

4. Variabel pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kualitas laporan keuangan pada OPD Kota Semarang. 

5. Tingkat pendidikan, kompetensi sumber daya manusia, komitmen 

organisasi, dan pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kualitas laporan keuangan pada OPD Kota Semarang. 

5.2 Keterbatasan Peneliti  

Penelitian ini mempunyai keterbatasan yaitu: 

1. Metode pengumpulan data menggunakan kuesioner, sehingga sangat 

mungkin datanya bersifat subjektif dan data yang dihasilkan mempunyai 

kesempatan bias. Kemungkinan adanya bias disebabkan adanya perbedaan 

persepsi antara peneliti dan responden terhadap pertanyaan yang diajukan. 
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2. Kurangnya pemahaman responden terhadap pertanyaan pada kuesioner 

sehingga akan lebih baik melakukan wawancara secara langsung sehingga 

hasil penelitian yang diperoleh lengkap. 

5.3 Saran 

Berdasarkan keterbatasan diatas peneliti dapat memberikan beberapa saran 

yang dapat dipertimbangkan dan mendapatkan hasil yang lebih baik, yaitu sebagai 

berikut: 

Peneliti selanjutnya diharapkan dapat menjelaskan pertanyaan kuesioner 

secara langsung kepada responden agar tidak terjadi perbedaan persepsi, serta 

meminimalisir kurangnya pemahaman responden terhadap pertanyaan-pertanyan 

yang terdapat pada kuesioner.  
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