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ABSTRAK  

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pemanfaatan 

teknologi informasi, kompetensi sumber daya manusia, dan sistem pengendalian 

intern terhadap kualitas laporan keuangan. Populasi dalam penelitian ini adalah 

Kantor OPD (Organisasi Perangkat Daerah) di Kota Semarang. Sedangkan 

sampel penelitian sebanyak 102 responden. Penelitian ini menggunakan kuesioner 

yang mana dengan skala likert 1-5. Data yang digunakan dalam penelitian 

merupakan data primer yang didapatkan dari kuesioner secara langsung. Analisa 

data menggunakan analisis regresi linier berganda. Hasil analisis menggunakan 

regresi linier berganda secara parsial menunjukan bahwa pemanfaatan teknologi 

informasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas laporan keuangan, 

kompetensi sumber daya manusia tidak berpengaruh terhadap kualitas laporan 

keuangan, sistem pengendalian itern berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kualitas laporan keuangan. Secara simultan menunjukan bahwa pemanfaatan 

teknologi informasi, kompetensi sumber daya manusia dan sistem pengendalian 

intern berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan.  

 

Kata Kunci: Pemanfaatan Teknologi Informasi, Kompetensi Sumber Daya 

Manusia, Sistem Pengendalian Intern. 
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ABSTRACT 

 This study aims to determine the effect utilization of information 

technology, human resource competence, internal control system on the quality of 

financial reports. The population in this study was the OPD (Regional Apparatus 

Organization) office in the city of Semarang. While the research sample was 102 

respondents. This study used a questionnaire with a likert scale of 1-5. The data 

used in this study are primary data obtained from direct questionnaires. Data 

analysis using multiple linear regression analysis. The result of the analysis using 

multiple linear regression partially show that the utilization of information 

technology has a positive and significant effect on the quality of financial reports, 

human resource competence has a positive and insignificant effect on the quality 

of financial reports, internal control system has a positive and significant effect 

on the quality of financial reports. Simultaneously, it shows that the utilization of 

information technology, human resource competence, internal control system on 

the quality of financial reports. 
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