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ABSTRACT 

 

 This study aims to determine and analyze the effect of the application of E-

filling, E-billing and tax audits of the taxpayer compliance of Individuals in 

Jepara Tax Office. The sample used in this study were 100 individual taxpayers in 

the Jepara Primary Tax Office. 

The independent variables used in this study are E-Filling, E-Billing, and Tax 

Examination, while the dependent variable is Taxpayer Compliance. This study 

uses a quantitative analysis method that explains the state of the variables studied 

using statistical data. All indicators of this study must first pass the validity and 

reliability of the data then the classical assumption test and the final hypothesis 

test are performed. 

     The results showed that: E-Filling and Tax Examination partially had a 

positive and significant effect on taxpayer compliance, whereas E-Billing had a 

partially negative and significant effect on taxpayer compliance. Simultaneously 

the effect of the application of E-filling, E-billing and tax audits on the tax 

compliance of Individuals in Jepara Tax Office has a positive and significant 

effect on the disbursement of tax arrears with a significant level of 0,000 <0.05. 

The adjusted R2 value shows the result of 50.7% compliance of the taxpayer of 

the Person is influenced by the independent variable, while the remaining 49.3% 

is influenced by other variables outside this study. 
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ABSTRAK 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh 

penerapan E-filling, E- billing dan pemeriksaan pajak terhadap kepatuhan wajib 

pajak Orang Pribadi di KPP Pratama Jepara. Sampel yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah sebanyak 100 wajib pajak Orang Pribadi yang berada di 

wilayah KPP Pratama Jepara.  

 Variabel independen yang digunakan dalam penelitian ini adalah E-Filling, 

E-Billing, dan Pemeriksaan Pajak, sedangkan variabel dependennya adalah 

Kepatuhan wajib pajak. Penelitian ini menggunakan metode analisa kuantitatif 

yang menjelaskan tentang keadaan dari variabel yang diteliti dengan 

menggunakan data statistik. Semua indikator dari penelitian ini terlebih dahulu 

harus melewati uji validitas dan realibilitas data yang kemudian dilakukan uji 

asumsi klasik serta pengujian akhirnya dilakukan uji hipotesis. 

     Hasil Penelitian menunjukkan bahwa: E-Filling dan Pemeriksaan Pajak secara 

parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak, 

Sedangkan E-Billing secara persial berpengaruh negatif dan signifikan terhadap 

kepatuhan wajib pajak. Secara simultan pengaruh penerapan E-filling, E- billing 

dan pemeriksaan pajak terhadap kepatuhan wajib pajak Orang Pribadi di KPP 

Pratama Jepara berpengaruh positif dan signifikan terhadap pencairan tunggakan 

pajak dengan tingkat signifikan 0,000 < 0,05. Nilai Adjusted R2 menunjukkan 

hasil sebesar 50,7% kepatuhan wajib pajak Orang Pribadi dipengaruhi oleh 

variabel bebas, sedangkan sisanya sebesar 49,3% dipengaruhi oleh variabel lain 

diluar penelitian ini. 

 

Kata Kunci : E-filling, E- billing ,Pemeriksaan pajak dan kepatuhan wajib pajak 

Orang Pribadi 
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