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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh E-Filling, E-Billing, 

dan Pemeriksaan Pajak berpengaruh terhadap Kepatuhan wajib pajak Orang 

pribadi pada KPP Pratama Jepara. Responden dalam penelitian ini berjumlah 

100 responden. Berdasarkan hasil analisis statistik yang telah dilakukan, maka 

dapat ditarik kesimpulan sebagai: 

1. E-Filling berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepatuhan wajib pajak 

Orang pribadi pada KPP Pratama Jepara.  

2. E-Billing berpengaruh negatif dan signifikan terhadap Kepatuhan wajib pajak 

Orang pribadi pada KPP Pratama Jepara.  

3. Pemeriksaan Pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepatuhan 

wajib pajak Orang pribadi pada KPP Pratama Jepara.  

4. Pajak E-Filling, E-Billing, dan Pemeriksaan Pajak berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Kepatuhan wajib pajak Orang pribadi pada KPP Pratama 

Jepara. 

 

5.2 Keterbatasan 

Ruang lingkup penelitian ini hanya dilakukan di wilayah Jepara sehingga hasil 

penelitian ini terbatas ruang lingkupnya. 
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5.3 Saran 

Atas dasar kesimpulan yang dikemukakan diatas, dapat diberikan 

beberapa saran dan diharapkan berguna bagi usaha. Adapun saran yang 

diajukan adalah sebagai berikut:   

1. Bagi KPP Pratama Jepara, diharapkan lebih aktif lagi dalam meningkatkan 

sosialisasi mengenai E-Filling, E-Billing dan Pemeriksaan Pajak sehingga 

nantinya akan memberikan pengetahuan dan pemahaman kepada wajib pajak  

sehingga mampu meningkatankan Kepatuhan berwajib pajak nya karena pada 

dasarkan pajak itu kembali untuk keberlangsungan rakyat. 

2. Untuk sistem E-Billing supaya dapat meningkatkan sosialisasi kepada 

masyarakat sehingga pengguna  E-Billing dapat menaikan pendapatan pajak 

negara dan meningkatkan kepatuhan wajib pajak. 

3. Bagi penulis selanjutnya yang ingin melakukan penelitian lebih lanjut tentang 

pengaruh E-Filling, E-Billing, dan Pemeriksaan Pajak terhadap Kepatuhan 

wajib pajak orang pribadi pada KPP Pratama Jepara disarankan untuk meneliti 

lebih dalam lagi. Karena masih banyak variabel yang berpengaruh terhadap 

Kepatuhan wajib pajak, seperti sanksi pajak, Pelayanan Perpajakan, dan 

variabel lainnya. 
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