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ABSTRAK 

Penelitian ini berjudul “Pengaruh Disiplin,Motivasi dan Lingkungan 

Kerja terhadap Kinerja Karyawan (Studi pada PT POS Indonesia Semarang)”. 

Tujuan penelitian ini untuk menganalisis Pengaruh Disiplin,Motivasi dan 

Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan (Studi pada PT POS Indonesia 

Semarang). Penelitian ini dilakukan di pada PT POS Indonesia Semarang. 

Metode pengambilan sampel yang digunakan adalah probability 

sampling. Populasi dalam penelitian ini yaitu sebanyak 218 Orang karyawan PT 

Pos Indonesia Semarang Tahun 2021. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 70 

Orang dari karyawan PT Pos Indonesia Semarang Tahun 2021. Metode analisis 

data dilakukan dengan menggunakan analisis data secara kuantitatif. Analisis 

kuantitatif meliputi Uji Validitas, Uji Relibilitas, Methoad Successive Interval 

(MSI), Uji Asumsi Klasik, Uji Normalitas, Uji Multikonieritas, Uji 

Hetoroskesdasitas,Analisis Regresi Linier Berganda,Uji Hipotesis,Uji t (Parsial) 

Uji F(Simultan),Koefisien Determinasi (R
2
) serta menggunakan SPSS Versi 21. 

Disiplin (X1) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja 

Karyawan (Y), dibuktikan dengan  sig 0,221 < 0,05 maka artinya ada pengaruh 

yang signifikan . Motivasi  (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Kinerja Karyawan (Y),dibuktikan dengan  sig 0,000 < 0,05 maka artinya ada 

pengaruh yang signifikan . Lingkungan Kerja (X3) berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Kinerja Karyawan (Y), dibuktikan dengan  sig 0,502 < 0,05 

maka artinya ada pengaruh yang signifikan. Disiplin (X1), Motivasi  (X2) dan 

Lingkungan Kerja (X3)secara bersama-sama simultan berpengaruh positif dan 

signifikan terhadapLingkungan Kerja m  (Y) dibuktikan dengan nilai Fhitung 

sebesar 23,902 > Ftabel sebesar 2.74 dengan nilai signifikansi α= sebesar 0,000 

(0%) < 0,05 (5%).Hasil persamaan regresi yaitu: Y=1,084+0,166 X1+0,410 

X2+0,062 X3 +e. Nilai koefisien determinasi ditunjukkan oleh nilai R-Square 

yaitu sebesar 0,521 atau 52,1 % dipengaruh  oleh variabel lain yang tidak di 

telitidalam penelitian ini. 

Kata Kunci : Disiplin, Motivasi, Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan 
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ABSTRACK 

This study entitled “The Influence of Discipline,Motivation and work 

Environment on Employee Performance ( Study at PT POS Indonesia Semarang)” 

. The purpose of this study was to analyze the effect of discipline,motivation and 

work environment Performance ( Study at PT POS Indonesia Semarang). This 

research was conducted at PT POS Indonesia Semarang. 

The sampling method used is probability sampling. The population in 

this study were 218 employees of PT Pos Indonesia Semaramg. The sample in this 

study was 70 people from employeesof PT Pos Indonesia Semaramg. The data 

analysis method was carried out using quantitative data analysis. 

Quantitativeanalysis includes Validity Test, Reliability Test, Method Successive 

Interval (MSI), Classical Assumption Test, Normality Test, Multikonierity Test, 

Heteroskedasity Test, Multiple Linear Regression Analysis, Hypothesis Testin, t 

Test (Partial),f (Simultaneous), Coefficient of Determination (R2) and using SPPS 

Version 21. 

Discipline (X1) has a positive and significant effect on Employee 

Performance (Y), as evidenced by sig 0,221 > 0,05, which means that there is a 

significant effect. Motivation (X2) has a positive and significant effect on 

employee Performance (Y), as evidenced by sig 0.000 < 0.05, meaning that there 

is a significant effect. Work Environment (X3) has a positive and significant effect 

on Employee Performance (Y),as evidenced by sig 0.502 > 0.05, meaning that 

there is a significant effect.Discipline (X1),Motivation (X2),Work Environment 

(X3) Simultaneously have a positive and significanteffect on Consumer 

Satisfaction in the Work Environment (Y) as evidenced by the Fcount of 23.902 > 

f tabel of 2.74 with significant value of = 0.000 (0%) < 0.05 (5%). The results of 

the regression equation  are : Y=1,084 + 0.166 X1 + 0.418  X2+0.062 X3+e. The 

value of the coefficient of determination is indicated by the R-Square value, which 

is 0.521 or 52.1 % influenced bu other variables that were not examined in this 

study. 

Keywords : Disciplin,Motivation, Work Environment, Employee Performance 
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PENDAHULUAN  

Latar Belakang  

Tumbuh dan berkembang 

organisasi tergantung pada sumber 

daya manusia. Oleh karena itu 

sumber daya manusia merupakan 

aset yang harus ditingkatkan secara 

efektif dan efisien sehingga akan 

terwujud kinerja yang optimal. 

Untuk mencapai dimaksud,organisasi 

dalam hal ini perusahaan harus 

mampu menciptakan situasi dan 

kondisi yang mendorong dan 

memungkinkan karyawan untuk 

mengembangkan kemampuan dan 

ketrampilan secara optimal, khusus 

dalam hal kinerja. Maka organisasi 

perlu memperhatikan disiplin, 

Motivasi dan Lingkungan kerja 

karyawan. 

 

PT. Pos Indonesia 

(Persero) merupakan perusahaan 

yang bergerak dalam bidang jasa 

pengiriman barang. PT. Pos 

Indonesia (Persero) sebagai salah 

satu Badan Usaha Milik Negara 

(BUMN) yang mempunyai tugas 

untuk melaksanakan dan menunjang 

kebijakan program pemerintah dalam 

bidang ekonomi juga pembangunan, 

pada umumnya memberikan 

pelayanan jasa perposan bagi seluruh 

masyarakat di Indonesia maupun di 

luar wilayah Indonesia. PT. Pos 

Indonesia (Persero) juga mempunyai 

peranan yang sangat penting dalam 

pengiriman barang ataupun surat 

menyurat melalui jasa pengiriman. 

Sebagai delivery atau penyedia jasa 

pengantar, barang ataupun surat yang 

akan dikirim pelanggan untuk 

dikirim ke tujuannya melalui kantor 

Pos.  

Pengiriman barang yang 

dulu biasa dilakukan PT. Pos 



Indonesia kini mempunyai pesaing 

berat yaitu perusahaan jasa 

pengiriman swasta. Maka dari itu, 

kantor pos mengembangkan 

beberapa produk inovasi pelayanan 

publik serta memeperbaiki kualitas 

pelayanan publik yang sudah ada 

untuk kepuasan custumer. Karena 

kualitas pelayanan jasa kantor pos 

dapat mempengaruhi persepsi 

individu yang kemudian 

mempengaruhi opini publik. Oleh 

karena itu kualitas pelayanan sebuah 

perusahaan harus terus diperhatikan 

dan dijaga sehingga menimbulkan 

opini yang positif dan tidak membuat 

citra perusahaan merosot atau 

menjadi buruk. Dalam 

pengembangan produk inovasi, 

kantor pos bertujuan untuk 

menyikapi masalah dari dampak 

kemajuan teknologi yang terjadi 

sekarang. Selain dari pada itu, kantor 

pos juga mengembangkan fungsi di 

bidang pelayanan kepuasan 

custumer.  

Bisnis ekspedisi sebagian 

besar sudah dikenal nama-nama 

seperti TIKI, ESL, JNE serta 

perusahaan yang sudah lama sekali 

mengurusi jasa pengiriman mulai 

surat sampai dengan paket barang 

yang merupakan satu-satunya 

perusahaan BUMN yaitu Pos 

Indonesia. Selain itu, terdapat nama-

nama perusahaan besar berskala 

global (Internasional), seperti DHL 

Express, UPS, TNT Express 

International, FedEx dan lain-lain. 

Banyaknya perusahaan yang 

bergerak di jasa ekspedisi 

menyebabkan persaingan bisnis di 

pasar jasa kiriman barang dan paket 

dokumen ini juga ketat. Perusahaan 

tersebut berusaha untuk memberikan 

layanan yang terbaik untuk menarik 



konsumen yang sebanyak-

banyaknya.  

Selain menjanjikan 

pelayanan terbaik, mereka juga 

berupaya menghadirkan berbagai 

produk inovatif jasa layanan 

pengiriman barang maupun paket 

dokumen. Sebagai sebuah peluang 

usaha, jasa pengiriman barang ini 

prospeknya juga masih sangat 

menjanjikan. Terlebih dengan adanya 

trend dikalangan perusahaan-

perusahaan besar yang belakangan 

ini cenderung menyerahkan kepada 

pihak lain untuk urusan pengiriman 

barang hingga penanganan gudang 

kepada perusahaan logistik.  

 

Rumusan Masalah 

 Berdasarkan uraian latar 

belakang masalah di atas,maka 

disusun perumusan penelitian 

sebagai berikut : 

1. Bagaimana pengaruh disiplin 

kerja terhadap kinerja 

karyawan PT Pos Indonesia 

Semarang ? 

2. Bagaimana pengaruh 

Motivasi terhadap kinerja 

karyawan PT Pos Indonesia 

Semarang ? 

3. Bagaimana pengaruh 

Lingkungan Kerja terhadap 

kinerja karyawan PT Pos 

Indonesia Semarang ? 

4. Bagaimana pengaruh 

Disiplin, Motivasi Dan 

Lingkungan Kerja terhadap 

kinerja karyawan PT Pos 

Indonesia Semarang ? 

Tujuan Penelitian  

 Berdasarkan Latar Belakang 

dan rumusan masalah yang telah 

dikemukakan diatas,maka tujuan 

penelitian memiliki 2 jenis tujuan 

yang ingin dicapai diantaranya 

yaitu sebagai berikut: 

Tujuan Umum 

 Untuk mengetahui sejauh 

mana pengaruh disiplin 

kerja,motivasi dan lingkungan 

kerja secara simultan terhadap 

kinerja karyawan PT Pos 

Indonesia Semarang.

 

Tujuan Khusus 



1. Menganalisis dan 

mendiskripsikan pengaruh 

disiplin kerja terhadap kinerja 

karyawan PT Pos Indonesia 

Semarang. 

2. Menganalisis dan 

mendiskripsikan pengaruh 

motivasi  terhadap kinerja 

karyawan PT Pos Indonesia 

Semarang. 

3. Menganalisis dan 

mendiskripsikan pengaruh 

lingkungan kerja terhadap 

kinerja karyawan PT Pos 

Indonesia Semarang. 

4. Menganalisis dan 

mendiskripsikan pengaruh 

disiplin kerja,motivasi dan 

lingkungan kerja terhadap 

kinerja karyawan PT Pos 

Indonesia Semarang. 

 

Telah Literatur dan 

Penyusunan Hipotesis 

1. Hubungan Disiplin kerja 

terhadap Kinerja Karyawan 

Berdasarkan Penelitian 

yang dilakukan Bastian Agus 

Santoso,2018 tentang 

“Pengaruh Disiplin 

Kerja,Motivasi dan 

Kompensasi Terhadap 

Kinerja Karyawan (Studi 

Kasus pada PT Campus Data 

Media )”. Hasil Penelitian 

menunjukkan disiplin kerja 

dengan nilai t hitung > dari 

pada tabel (3.758>1.983 ) 

dengan nilai signifikansi 

0,000< 0,05 dengan nilai 

sebesar 0,022 maka disiplin 

kerja  secara parsial 

berpengaruh positif terhadap 

kinerja karyawan.Hipotesis 

induk dalam penelitian ini 

adalah : 

H1: Disiplin kerja 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja 

karyawan pada PT Pos 

Indonesia Semarang 

 

2. Hubunga Motivasi  terhadap 

Kinerja Karyawan 

Berdasarkan Penelitian 

yang dilakukan Ivonne 

A.S.Sajangbati,2013tentang 

” Motivasi, Disiplin dan 

Kepuasan Pengaruhnya 

Terhadap Kinerja Pegawai 

PT. Pos Indonesia (Persero) 

Cabang Bitung”. Hasil 

Penelitian menunjukkan 

motivasi kerja dengan nilai 

t hitung > ttabel (18,632  > 

2,347) dengan tingkat 

signifikansi 0,000 <0,05 

maka motivasi kerja secara 

parsial berpengaruh positif 

terhadap kinerja karyawan. 

Hipotesis induk dalam 

penelitian ini adalah : 

H2: Motivasi kerja 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja 

karyawan pada PT Pos 

Indonesia Semarang 

 

3. Hubunga Lingkungan Kerja 

terhadap Kinerja Karyawan 

Berdasarkan Penelitian 

yang dilakukan Zainul 

Hidayat, MM dan 

Muchamad Taufiq,MH 

,2012 tentang ” Pengaruh 

Lingkungan Kerja dan 



Disiplin Kerja Serta 

Motivasi Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan 

Perusahaan Daerah Air 

Minum (PDAM) 

Kabupaten Lumajang”. 

Hasil Penelitian 

menunjukkan  kerja dengan 

nilai t hitung > ttabel 

(3.059>2.003) dengan 

tingkat signifikansi 0,000 < 

0,05 maka lingkungan kerja 

secara parsial berpengaruh 

positif terhadap kinerja 

karyawan. 

 

H3: Lingkungan kerja 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja 

karyawan pada PT Pos 

Indonesia Semarang 

 

4. Hubunga Disiplin ,Motivasi 

dan Lingkungan Kerja 

terhadap Kinerja Karyawan 

Atas dasar kajian parsial 

Disiplin, Motivasi dan 

Lingkungan Kerja 

merupakan faktor – faktor 

yang mempengaruhi kinerja 

karyawan maka penelitian 

merumuskan hipotesis 

adalah sebagai berikut : 

H4: Disiplin ,Motivasi dan 

Lingkungan kerja 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja 

karyawan pada PT Pos 

Indonesia Semarang 

 

Kerangka Pemikiran 

Kerangka pemikiran dalam 

penelitian  ini menunjukkan 

pengaruh variabel independen 

terhadap variabel dependen. 

 

Hipotesis Penelitian 

H1 : Disiplin Kerja berpengaruh 

postif dan signifikan terhadap 

Kinerja Karyawan pada Pos 

Indonesia Semarang 

H2: Motivasi berpengaruh postif 

dansignifikan terhadap Kinerja 

Karyawan pada Pos Indonesia 

Semarang 

H3 : Lingkungan kerja 

berpengaruhpostif dan signifikan 

terhadap Kinerja Karyawan pada 

Pos Indonesia Semarang 

H4 : Disiplin, Motivasi dan 

Lingkungan Kerja secara simultan 

berpengaruh postif dan signifikan 



terhadap Kinerja Karyawan pada Pos Indonesia Semarang.

 

METODE PENELITIAN  

1. Variabel Independen 

a. Disiplin Kerja (X1) 

Disiplin kerja 

merupakan suatu alata 

yang dipergunakan 

para manajer untuk 

berkomunikasi 

dengan karyawan agar 

mereka bersedia untuk 

mengubah suatu 

perilaku serta sebagai 

suatu upaya untuk 

meningkatkan 

kesadaran dan 

kesediaan seseorang 

dalam memenuhi 

segala perusahaan dan 

norma-norma sosial 

yang berlaku . 

Indikator Disiplin 

yaitu tepat 

waktu,ketelitian,tangg

ung jawab, suasana 

harmonis 

b. Motivasi (X2) 

Motivasi merupakan 

salah satu unsur 

pokok dalam perilaku 

seseorang 

Indikator motivasi 

yaitu menyukai 

tantangan dalam 

berkerja,prestasi 

kerja,penghargaan,me

miliki hubungan baik 

dengan organisasi 

c. Lingkungan Kerja 

(X3) 

Lingkungan Kerja 

adalah sebagai 

keseluruh alat 

perkakas dan bahan 

yang 

dihadapi,lingkungan 

sekitar dimana 

seseorang bekerja 

Indikator Lingkungan 

Kerja yaitu  

kenyamanan tempat 

kerja,peralatan yang 

memadai, hubungan 

rekan kerja 

setingkat,hubungan 

atasan dengan 

karyawan. 

2. Variabel Dependen 

Kinerja (Y) adalah  hasil 

secara kuantintas dan kualitas 

yang dicapai oleh seorang 

karyawan dalam melaksanakan 

tugas kerjanya sesuai dengan 

tanggung jawab yang diberikan 

kepadanya. 

Indikator kinerja yaitu hasil kerja 

melebihi target,waktu dalam 

bekerja ,pencapaian target. 

Populasi dan Sample 

Populasi dalam penelitian ini 

adalah karyawan PT Pos Indonesia 

Semarang. Tahun 2021 jumlah 

populasi diketahui yaitu 218 Orang . 

Karena dalam menentukan sample 

ada pertimbangan kriteria tertentu 

Top Management tidak di ikut 

sertakan dalam penelitian ini. Cara 

menentukan sample dalam penelitian 

ini menggunakan rumus Slovin 



dengan pertimbangan bahwa 

populasi relatif homogen / seragam 

sehingga tidak terlalu diperlukan 

untuk distratifikasi. Jumlah sample 

sebesar 70 responden. 

Metode Analisis Data 

Analisis data merupakan  kegiatan 

setelah data dari seluruh responden 

terkumpul. Kegiatan dalam analisis 

data adalah mengelompokkan data 

berdasarkan variabel dan jenis 

responden. 

Uji Validitas 

Uji validitas digunakan untuk 

melihat sejauh mana kecermatan dan 

ketepatan serta sahnya kuesioner 

dalam melakukan fungsinya sebagai 

sebuah alat ukur dengan tujuan untuk 

menguji tingkat ketepatan keusioner 

dalam mengukur variabel penelitian 

secara konsisten. Validitas yang 

digunakan dalam penelitian 

menggambarkan kesesuaian sebuah 

pengukuran data dengan apa yang 

akan diukur ( Ferdinand,2006 dalam 

Anifah,2020) 

Reliabilitas  

Reliabilitas menunjukan sejauh mana 

tingkat kekonsistenan pengukuran 

dari suatu responden ke responden 

yang lain atau dengan kata lain 

sejauh mana pertanyaan dapat 

dipahami sehingga tidak 

menyebabkan beda interprestasi 

dalam pemahaman pertanyaan 

tersebut (Juanim,2009:19). 

Method Of Successive Interval 

(MSI) 

Method Of Successive Interval (MSI) 

digunakan untuk mengubah data 

yang berskala ordinal menjadi skala 

interval ( Sugiyono,2013:25). 

Uji Asumsi Klasik 

Sebelum dilakukan analisis regresi 

linier berganda,terlebih dahulu 

dilakukan uji asumsi klasik yang 

meliputi Uji Normalitas, Uji 

Multikolinearitas, dan Uji 

Heterokedastisitas. 

Uji Analisis Regresi Berganda 

Hasil dari regresi adalah berupa 

koefisien untuk masing-masing 

variabel independen. Koefisien ini 

diperoleh dengan cara memprediksi 

nilai variabel dependen dengan suatu 

persamaan. 

Uji Hipotesis 

Pengujian hipotesis dengan 

menggunakan regresi berganda yang 

dilakukan dengan program SPSS 

dengan Uji t,Uji f, dan Koefisien 

determinasi (R
2
). 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Uji Validitas  

 

 

 

Tabel 4.1 

Hasil Uji Validitas 



 

 

Berdasarkan tabel 4.1 diatas, Hasil 

dari uji validitas yang ada pada tabel 

dapat dijelaskan bahwa pertanyaan 

yang diajukan terhadap responden 

yaitu pertanyaan pada 

Disiplin,Motivasi dan Lingkungan 

Kerja dan Kinerja Karyawan 

dikatakan valid karena niali r hitung 

> r tabel. 

Hasil Uji Reliabilitas 

Tabel 4.2 

Hasil Uji Reliabilitas 

 

Berdasarkan tabel 4.2 diatas, hasil 

Uji Reliabilitas diperoleh bahwa 

variabel disiplin,motivasi 

,lingkungan kerja dan kinerja 

karyawan nilai cronbach alpha > 

angka standar reliabel sehingga 

dikatakan reliabel. 

Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas 

tabel 4.3 

Hasil Uji Normalitas 

 

 

2. Uji Multikolinieritas 

Tabel 4.4 

Uji Multikolinieritas 

 
 

Berdasarkan tabel 4.4 hasil 

uji Multikolinieritas, variabel 

disiplin,motivasi dan 

lingkungan kerja nilai 

tolerance >0,1 dan nilai VIF 

<10 maka dapat disimpulkan 

bahwa tidak terjadi 

Multikolinieritas di masing-

masing variabel. 

3. Uji Heterokedastisitas 

Gambar 4.1 



Hasil Uji Heterokedastisitas 

 

Uji Regresi Linier Berganda 

Tabel 4.5 

Uji Regresi Linier Berganda 

 

 

Berdasarkan tabel 4.5 hasil analisis 

regresi dapat dirumuskan persamaan 

regresi dapat dirumuskan persamaan 

regresi sebagai berikut : 

Y=1,084+0,166 X1+0,418 

X2+O,062X3+e 

Berdasarkan persamaan tersebut 

diketahui bahwa koefisien regresi 

disiplin (X1), motivasi (X2), dan 

lingkungan kerja (X3) memiliki 

koefisien regresi positif. Hal tersebut 

menunjukkan bahwa disiplin (X1), 

motivasi (X2), dan lingkungan kerja 

(X3) memiliki pengaruh positif 

terhadap kepuasan pelanggan (Y). 

Uji Hipotesis  

Uji t  

Tabel 4.6 

Hasil Uji t 

 

 

Berdasarkan tabel 4.6 hasil uji t di 

atas dapat disimpulkan sebagai 

berikut: 

1. Nilai thitung > t tabel Disiplin 

(X1) yaitu 1,235 < 1,996 dan 

signifikan yaitu 0,221>0,05. 

Maka Ha ditolak dan Ho 

diterima, artinya hipotesis ini 

menyatakan bahwa disiplin 

tidak berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja 

karyawan. 

2. Nilai thitung > t tabel Motivasi 

(X1) yaitu 3,927 < 1,996 dan 

signifikan yaitu 0,000 < 0,05. 

Maka Ha diterima dan Ho 

ditolak, artinya hipotesis ini 

menyatakan bahwa motivasi  

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja 

karyawan. 

3. Nilai thitung > t tabel   

Lingkungan Kerja (X3) yaitu 

0,676 < 1,996 dan signifikan 

yaitu 0,502 >0,05. Maka Ha 

ditolak dan Ho diterima, 

artinya hipotesis ini 

menyatakan bahwa 

lingkungan kerja tidak 

berpengaruh positif dan 



signifikan terhadap kinerja 

karyawan. 

Uji f 

Tabel 4.7 

Uji f 

 

 Berdasarkan tabel 4.7 hasil 

uji f diperoleh bahwa f hitung sebesar 

23,902 > 2,74 dengan tingkat 

signifikan 0,000 dimana nilai  nilai 

signifikan ini kurang dari nilai alpha 

sebesar 0,05 (0,000 < 0,05) maka 

hipotesis diterima. Dengan demikian 

disiplin,motivasi dan lingkungan kerja

 bersama-sama  berpengaruh positif 

 dan  signifikan  terhadap 

kinerja karyawan  . 

Koefisien Determinasi (R
2
) 

Tabel 4.8 

Hasil Uji Koefisien Determinasi 

 

Berdasarkan tabel 4.8 hasil 

uji koefisien determinasi nilai 

koefisien determinasi ditunjukkan 

oleh nilai RSquare yaitu sebesar 

0,521 yang berarti bahwa 52,1 

variabel dependen yaitu kinerja 

karyawan dapat dijelaskan melalui 

variabel independent yang terdiri 

disiplin,motivasi dan lingkungan 

kerja terhadap kinerja karyawan. 

Sedangkan  sisanya sebanyak  47,9 

% ditentukan oleh variabel yang lain. 

PEMBAHASAN  

1. Pengaruh Disiplin terhadap 

Kinerja Karyawan 

Berdasarkan hasil yang 

diperoleh dari pengujian terhadap 

regresi, didapatkan nilai koefisien 

regresi sebesar 0,166 dengan 

tingkat signifikasi 0,221 hasil ini 

membuktikan bahwa variabel 

disiplin  berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja 

karyawan . Hasil pembuktian 

empiris tersebut, maka Hipotesis 1 

(H1) yang menyatakan disiplin 

berpengaruh positif terhadap 

Kinerja Karyawan. 

2. Pengaruh Motivasi 

terhadap Kinerja 

Karyawan 

Berdasarkan hasil yang 

diperoleh dari pengujian 

terhadap regresi, didapatkan 

nilai koefisien regresi sebesar 

0,418 dengan tingkat 

signifikasi 0,000  hasil ini 

membuktikan bahwa variabel 

motivasi berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan . Hasil 

pembuktian empiris tersebut, 

maka Hipotesis 2 (H2) yang 

menyatakan disiplin 



berpengaruh positif terhadap 

Kinerja Karyawan. 

 

3. Pengaruh Lingkungan 

Kerja terhadap Kinerja 

Karyawan 

Berdasarkan hasil yang 

diperoleh dari pengujian 

terhadap regresi, didapatkan 

nilai koefisien regresi sebesar 

0,062 dengan tingkat 

signifikasi 0,502  hasil ini 

membuktikan bahwa variabel 

lingkungan kerja berpengaruh 

positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan . 

Hasil pembuktian empiris 

tersebut, maka Hipotesis 3 

(H3) yang menyatakan 

lingkungan kerja berpengaruh 

positif terhadap Kinerja 

Karyawan. 

PENUTUP  

Kesimpulan  

1. Persamaan regresi yang 

dihasilkan yaitu 

Y=1,084+0,166 X1+0,418 

X2+O,062X3+e 

2. Nilai thitung > t tabel Disiplin 

(X1) yaitu 1,235 < 1,996 dan 

signifikan yaitu 0,221>0,05. 

Maka Ha ditolak dan Ho 

diterima, artinya hipotesis ini 

menyatakan bahwa disiplin 

tidak berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja 

karyawan. 

3. Nilai thitung > t tabel Motivasi 

(X1) yaitu 3,927 < 1,996 dan 

signifikan yaitu 0,000 < 0,05. 

Maka Ha diterima dan Ho 

ditolak, artinya hipotesis ini 

menyatakan bahwa motivasi  

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja 

karyawan. 

4. Nilai thitung > t tabel   

Lingkungan Kerja (X3) yaitu 

0,676 < 1,996 dan signifikan 

yaitu 0,502 >0,05. Maka Ha 

ditolak dan Ho diterima, 

artinya hipotesis ini 

menyatakan bahwa 

lingkungan kerja tidak 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja 

karyawan. 

5. hasil uji f diperoleh bahwa f 

hitung sebesar 23,902 > 2,74 

dengan tingkat signifikan 

0,000 dimana nilai  nilai 

signifikan ini kurang dari nilai 

alpha sebesar 0,05 (0,000 < 

0,05) maka hipotesis diterima. 

Dengan demikian 

disiplin,motivasi dan lingkungan 

kerja bersama-sama 

 berpengaruh positif 

 dan  signifikan 

 terhadap kinerja 

karyawan  . 

6. hasil uji koefisien determinasi 

nilai koefisien determinasi 

ditunjukkan oleh nilai 

RSquare yaitu sebesar 0,521 

yang berarti bahwa 52,1 

variabel dependen yaitu 

kinerja karyawan dapat 

dijelaskan melalui variabel 



independent yang terdiri 

disiplin,motivasi dan 

lingkungan kerja terhadap 

kinerja karyawan. Sedangkan  

sisanya sebanyak  47,9 % 

ditentukan oleh variabel yang 

lain. 

Saran  

 Adapun saran yang dapat 

diberikan melalui penelitian ini 

yaitu sebagai berikut : 

1. bagi para penelitian lain dapat 

mengembangkan hasil 

penelitian ini dengan 

memasukkan variabel-

variabel lain selain 

disiplin,motivasi dan 

lingkungan kerja.  Hal 

tersebut didasarkan atas 

perolehnya nilai R- SQUARE 

SEBESAR 52,1% sehingga 

pontensi penelitian untuk 

variabel lain dalam penelitian 

dengan orientansi Kinerja 

Karyawan sedangkan sebesar 

47,9 %. 

2. PT Pos Indonesia Semarang 

selain memberikan disiplin 

penting juga untuk 

memerhatikan motivasi dan 

lingkungan kerja karyawan, 

agar terciptanya kinerja yang 

memuaskan dimasa yang 

akan datang. 

3. Bagi karyawan hendaknya 

terus meningktakan 

kinerja,baik kemampuan 

intelektual maupun 

kemampuan interpersonal 

serta selalu mengembangkan 

kerjasama demi tercapainya 

kelancaran kerja dan 

perkembangan individu, 

kelompok dan organisasi. 
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